Sunkova vejce zména

Prirucka k programu

YCS 32

Mecoun se zelenym
tabaske

Vepiova panenka
Montreal

Hovézi T-bone steak

Objednana PLU

Kufeci steak s vinnou hrus

RuzZe z uzeného lososa

Smazené grundle s
cayensk

Vepiové nudliéky po
italsku

Tofu na srbsky zpasob

Parmska $unka s
pecenou cib.

Kureci steak s vinnou
hruskou

Grilovany Ribeye steak

Restované tofu na
teplém chies

Balkanska polévka

Kureci steak s vani
fecka

Grilovany uruguaysky
steak

RyZova panev se
zeleninou

Krémova ¢esnecka se
syrem

Kureci kiidélka v
boston.omacc

Hovézi biftek s
kiepeléim

Smaz. bramborové
hranolky

Hovézi vyvar s liskami

Kureci panev s tofu

Hovézi nudlicky s bell
papriko

Americké brambory

Fruiti de mare s
cesnekem

Vepiové indické saté

Secuansky kachni filet

Smazené bramboroveé
kroket

Kanadsky losos s
bylinkov

Marinovany vepiovy
steak

Pardubicka jehla

S

Grilovany uruguaysky ste

1,0

255,00

140,00 1,0 140,00
Grilovany uruguaysky steak

255,00 1,0 255,00
Marinovany vepfovy steak

150,00 1,0 150,00
Pardubicka jehla

240,00 1,0 240,00

785,00

——————————————— Nova PLU ---------------
Kufeci steak s vuni Fecka

140,00 1,0 140,00

kou

255,00
395,00

oo e
& PLATBA RAUTY ——| FCE.
PLU 1

0

1,000 x 63(Chipsy 85g)

ComArr spol. s r.o.
Tolarova 291
533 51 Pardubice
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Manual pokladniho software POS32

Po spusténi pokladny se objevi nasledujici obrazovka:

Pokladna: 1 {Lokal) ComArr 5.r.0. B 2008.4.1 (23.02.2010) STANDARD

Stiil f (Listek) :

... Oblibené ... DOPLHKOVY PRODEJ | MICHAHE HAPOJE

CATERING HOTOVA JIiDLA HEALKO

i
7
4
1

Y X c V B N M . ?

Prihlaste se:
s e _ 0

|1 (Lokal) I | | Izmuz.zum 16:31

Spusténi a prihlaseni

Na grafické klavesnici (nebo na standardni kldvesnici pokud je pfipojena) zadejte svoje heslo
kliknéte na LOGIN — ptihlasite se do systému.

INFO:
Dotykové monitory obecné reaguji 1épe na tuknuti nez na tlak. Klikat mizete nehtem nebo jinym
tupym predmétem (obracenou propisovackou, plastikovou ty¢kou apod). Nikdy nepouzivejte
hrot propisovacky nebo jiny ostry predmét- snizuje se Zivotnost monitoru)



Po ptihlaseni mate k dispozici nasledujici okno:
Pokladna: 1 (Lokal) ComArt 5.r.0. ® 2008.4.1 (23.02.2010) STANDARD

Stilf(Listek):

... Oblibené ... DOPLHKOVY PRODEJ || MICHAHE HAPO.E

CATERING
DESTILATY
PLATBA S | [ (e m—— FCE...
LOG | CASH SRY... PLU
|
i ILOREHC I I Izawz.zmn 15:39

Vyznam jednotlivych poli:

. Oblibend .. DOPLAKOWYT F-mnEJ MICHANE HAPOJE PG

CATERING HOTOWA JIDLA HEALKOQ PIZZA

DESTILATY MAZA I PASTA HH

seznam skupin, pod kterymi se skryvaji jednotliva PLU. Pokud je skupin vice, Ze se nevejdou

=
na obrazovku, l1ze Sipkami ———

listovat v seznamu skupin

Slole]s]

Sipky pro rolovani v objednavce. Pokud se objednévky nevejde

e ls

do vyhrazeného okna, Ize Sipkami rolovat o fadek nahoru ¢i dolu

| o |

, popfipad¢ na

zacatek €1 konec objednavky



E 7 for o R L1 :
_ tlacitko pro vyvolani/uzavieni grafické znakové klévesnice

/
tlacitko pro zadavani podictu stolu. Blize viz otevieni stolu.

tlacitko pro zadavani poctu objednanych PLU. Blize viz markovani PLU.

tlacitko pro vymaz posledniho znaku z edita¢niho pole

‘ C
.tlaéitko pro vymaz vSech znakt z editacniho pole

STUL

Tlacitko pro otevieni/uzavieni stolu. Blize viz otevieni stolu

PLATBA

Tlacitko pro praci s uctem. Nejcastéji placeni, ale také presun uctu, storno

polozek z otevieného Gctu apod.

-- Stfih --

Tlacitko pro oddéleni bonobloku do kuchyné stfihem kuchyiiské tiskarny. Blize

Viz poznamky do kuchyné

FCE...

do kuchyné

Tlacitko pro oddéleni bonobloku do kuchyné podtrzitkem. Blize viz poznamky

Tlac¢itko mé rizné funkce v zavislosti na stavu uctu. Pokud neni vybran Zadny

stiil, pracuje se s uzavienymi ucty. Pokud je stiil zadan, 1ze pomoci FCE zadavat poznamky,

individudlni polozky atd.
LOG
Tlacitko pro ptihlaSeni uZivatele/uzamceni pokladny. Blize viz ptihlaSeni
uZivatele.
CASH
Vystavuje cely ucet na hotovost v K¢
SRV...
Servisni tlacitko pro sestavy, rizna infa atd. Servis Pos32.
PLU
Tlacitko pro zadavani polozek (PLU). BliZze viz Markovani PLU

4

V tomto okn¢ se zobrazuje seznam otevienych stolt. Kliknutim

na fadek se stolem se stil otevie. Blize o otevirani stoll pojednava Otevirani stola



Otevreni stolu

Prvnim tikolem pro praci s pokladnou je otevieni stolu. Stiil mizete oteviit nékolika zplisoby:

i 7 sTUL
Kliknéte na €islo stolu a potom na tlacitko STUL Napi
nebo
. STUL .
Kliknéte na tlacitko a vyberte Cislo stolu ze stolového planu. Zelené jsou volné,

cervené maji otevieny ucet
nebo

Kliknéte na seznam otevienych stold v levém dolnim roku. Zde jsou uvedeny pouze stoly

3 51,20 | f
7 14,50

S otevienym uctem napf.

nebo

Pokud pouzivate podicty stolu, zadejte ze zluté klavesnice Cislo stolu, potom lomitko a potom

8 5 | sTOL
¢islo poductu. Napt kombinaci otevrete ke stolu

¢islo 8 poducet ¢islo 5

@ INFO: Poducty nelze otevirat ze stolového planu



Markovani PLU

Markovani kod PLU je zakladni prace na pokladné a proto si peclive prectéte tuto sekcei,
protoze jeji zvladnuti vam znaéné uleh¢i praci s pokladnou.
Zadéavani PLU mozno nékolika nezavislymi zptsoby, které si popiSeme:

Markovani vyhledanim PLU ve skupiné
1. Otevrete stal. Otevirani stolu popisuje Otevieni stolu

2. Zvolte skupinu kliknuim na nazev skupiny napf. . Pokud skupinu

. e | = :
nevidite na zakladni obrazovce, najdéte ji pomoci na konci
seznamu skupin

972
. Parek 100g .
3. Kliknéte na Zluty nazev PLU . Takto objednate 1xParek 100g

Zadani jiného poctu nez jeden kus
e Vicekrat kliknété na zluté tlacitko — pocty se zvySuji o 1

nebo
e Na grafické klavesnici zvolte pocet,kliknété na X a potom kliknéte na zluty
972
, . 3 Parek 100g
nazev PLU napt
nebo
e Na grafické klavesnici zvolte pocet a potom kliknéte na Zluty nazev PLU napt
972
| 3 Piarek 100g

Markovani zadanim ¢asti nazvu
Vyhledavani dle ndzvu je nejoblibenéj$i metoda markovani. PopiSeme si ji na ptiklad¢:
1. Otevrete stil. Otevirani stolu popisuje Otevieni stolu

PLU
Kliknéte na . Otevie se graficka klavesnice
3. Na grafické nebo na normalni klavesnici zadejte ¢ast nazvu PLU. Je jedno, zda
zadavate ¢ast nazvu ze zacatku,prosttedku nebo konce. Tak jak zadavate ¢ast textu,
program filtruje nazvy PLU bez ohledu na umisténi PLU ve skupiné
4. Kliknéte na zluté tlacitko s ndzvem PLU

N

Zadani jiného poctu nez jeden kus
e Na grafické klavesnici zvolte pocet,kliknété na X a potom na PLU napt

e Postupujte dle bodu 3 a bodu 4 zadanim ¢asti ndzvu a vybérem PLU

TIP: Grafickou klavesnici mizete kdykoliv uzavfit/otevtit tlacitkem



€
TIP: Pokud zadate $patné znaky, mizete Spatn¢€ zadané znaky vymazat pomoci _ a

zadat novy text.

Markovani zadanim PLU

Kazdé PLU ma ptid€leno interné ¢islo, které mizete vyuzit pro markovani. Interni ¢islo je
972

Parek 100g

obycejné videét v ramci nazvu PLU na zlutém tlacitku napt ma pridélen
kod 972.
1. Otevrete stul. Otevirani stolu popisuje Otevieni stolu

2. Na grafické klavesnici zadejte kod PLU a kliknéte na tlac¢itko PLU Napii kombinace
9 7 2 ‘ PLU

namarkuje 1xParek

Zadani jiného poctu nez jeden kus

NEY - EREAEnET
e Kombinaci

namarkujete 3xParek
TIP: Cisla kédu PLU miiZete také zadavat na obyéejné klavesnici.

€
TIP: Chybné zadané kody PLU mutizete mazat Sipkou nebo klavesou Backspace na
obycejné klavesnici

Markovani vyhledavanim ze skupiny Oblibené

Pokladna si interné pamatuje nejcastéji pouzitd PLU toho dne a na vyzadani jimi aktualizuje
skupinu ,,0Oblibené*. Skupinu Oblibené pouzivate stejnym zpusobem jako jiné skupiny viz
vyse sekce Markovani vyhledanim PLU ve skuping. Chcete-li aktualizovat skupinu
,Oblibené*, musite se odhlasit a znovu piihlasit. Blize viz PiihlaSeni uzivatele.Potradi PLU ve
skupin¢ Oblibené je ddno poctem zaplacenych poloZek. Nejcastéji placené PLU se plni od
levého horniho okraje smérem svisle dolti. Do skupiny ,,Oblibené* se zafazuji pouze polozky
zaplacené toho dne. Na zacatku dne pted vystavenim prvni Gétenky je tedy skupina Oblibené
prazdna.

Markovani kopii poloZek na otevieném uctu
Pokud otevfete stil, ktery jiz obsahuje nevyinkasovand PLU, miZete je vyuZit pro markovani.
Ptredpokladejme, ze jste si otevieli stil 3, na které jsou jiz zaloZeny nésledujici PLU:


ManualPos32/Přihlášení%20uživatele.htm

Stilf({Listek): 3

Hakl.Hermeli
Plzen 0,5 1
Mattoni 0,33

25,60 ,0 51,20
60,00 ,0 60,00
9,50 ,0 9,50
120,70

0,00

Pokud chcete domarkovat napt. Plzen, sta¢i jenom kliknout na fadek s Plzni v sekci
Objednana PLU. Pokud chcete zvolit jiny pocet nez 1, zadejte pocet x fadek.

Napf'.

3

n Plzen 0,5 1

Stil/fi{Listek): 3

60,00 1,0

Hakl.Hermeli 25,60 2.0 51,20
Plzeii 0,5 1 60,00 1,0 60,00
Mattoni 0,33 9,50 1,0 9,50

120,70
——————————————— Hova PILV -——————————————
Plzeii 0,5 1 60,00 3,0 180,00

180,00

Markovani pouzitim kopie posledni objednavky
Pokud oteviete prazdny stlil, mizete do néj vyvolat naposledy ulozenou objednavku. Tuto
objednavku muiZete opravit (vymazat,pfidat PLU) a nasledné sttil uzaviit. Tento zplsob

~roor

60,00

namarkuje 3 Plzné

markovani se pouziva hlavné pfi polenim menu, kdy si téméft vSichni davaji totéz.

1. Otevrete stil. Stil musi byt prazdny

4.
5

Kliknéte na

FCE...

Posledni objednavka

Kliknéte na

nov¢ otevieného stolu
Objednavku upravte
Stal uzavrete

- posledni objednavka se zkopiruje do

@ INFO: Pod tlacitkem ,,Posledni objednavka‘ se skryva opravdu posledni objednavka, ktera se
neustale prepisuje. Nelze vyvolat vice poslednich objednavek zpétné.



Markovani zaporného poctu PLU

Zpusob zadavani zaporného poctu PLU je stejny jako kladného (viz vyse) s tim rozdilem, ze

se nejprve klikne na tlacitko . Miizeme tak napft. pouzit kombinaci

_ 3 n HOTOVA JiDLA 972
Parek 100g ., ,
pro odmarkovani 3xparek.

Nebudeme zde opakovat vSechny moznosti, protoze jiz byly uvedeny vyse pro piipad
kladnych polozek.

Markovani zlomku PLU —nap¥. polovi¢ni porce
Podobn¢ jako v pripadé zaporného poctu pouzijeme nejprve minus, v ptipadé ¢asti PLU
musime zadat nejprve desetinou ¢ast. Poloviéni porci tedy zadame napi kombinaci klaves

R 5 HOTOVA JiDLA 972
0 , Parek 100g .
_ namarkuje

polovi¢ni parek. Ostatni moznosti vybéru zustavaji v platnosti s tim omezenim, Ze pouziti

0
tlacitka n je povinné. Naopak pouziti tlacitka je volitelné, takze vyse
uvedeny piipad by se dal namarkovat také jednoduseji

5 HOTOVA JiDLA 972
! Parek 100g

Markovani zaporného zlomku PLU
Pokud jste se prokousali manudlem az sem,jisté vas neudivi, Ze zadani zaporného zlomku

PLU bude vypadat nasledovné
5 HOTOWA JiDLA 972
Parek 100g

- U L

Tato kombinace namarkuje zdpornou polovicni porci parki

Vymaz chybné zadaného PLU
Kazdy otevieny stlil mliZze mit 2 sekce Objednana PLU a Nova PLU. Sekce Objednana PLU
obsahuje staré objednavky, jejichz vymaz je mozny pies tlacitko Storno polozek, blize viz
Storno polozek otevieného stolu. Sekce Nova PLU obsahuje pravé markovana PLU. Tyto

PLU se stornuji jednoduchym zptsobem: Kliknéte na dany fadek a fadek zmizi. Pokud chcete

odebrat pouze ur€ity pocet, zadejte nejprve odebirany pocet a poté kliknéte na fadek v sekci
Nova PLU. Radek se nesmaze, ale sniZi se namarkovany pocet

10
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Ukonceni objednavky

Ukonceni objednavky je jednoduché: kliknéte na tlacitko
tisknou bono bloky na definovanych tiskarnach (typicky v kuchyni).

STUOL

Po uzavfenti stolu se

TIP: Pokud planujete objednavat dalsi stil, uSetfite si praci, pokud stary stiil uzaviete kombinaci

STUL

¢isla nového stolu a tlacitka

Oddéleni polozek otevireného stolu

Stary stll se uzavie a novy soucasn¢ otevie.

Z otevieného stolu mizete jednoduchym zptsobem oddé¢lit polozky. Rozdéleni stolu

provedete nasledovné:

1. Otevfete stll s namarkovanymi PLU. Otevirdni stolu blize viz Otevieni stolu.

PLATBA
2. Kliknéte na tlacitko
Objevi se napf nasledujici okno
Polozka 0 atek | oddélené i Lbjed
Hakl.Hermeli 2,0 i 0 . - «© v
Mattoni 0,33 1,0 o
Zaplatit UCET
Plzed 0,5 1 4,0
__________________________________________ Piesun uétu PfedbéZny Oéet cs
CELKEHN 0,00 Individualni polozka Storno polozek
5
1

Q w R T U | O P Fi 8 9 !

A| S K | L m 4| s | & (%

Y X v B M _ ? 1 2 3 €«

0 . - C

|1 (Lolkal) LORENC

3 |

Izs.nz.zmn 13:16

3. Kliknéte v levém horni ¢asti okna na fadek obsahujici oddélovanou polozku — oddéli

se cely pocet
nebo

Kliknéte nejprve na oddélovany pocet na numerické zluté klavesnici a teprve potom
na fadek s PLU — odd¢li se pouze pozadovany pocet

11
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Oddélené polozky mohou vypadat nasledovné:

Hakl.Hermeli 2,0 0
Mattoni 0,33 0,0 1,0 —
Plzei 0,5 1 2,0 2,0
CELKEMN : 129,50

4

V pravém sloupku jsou oddélené pocty, s kterymi se dale pracuje.

Pokracujte v praci s oddélenym tétem bud’ jeho zaplacenim — tlacitko Zaplatit cet viz
Vystaveni Gctu, pfesunem na jiny stiil - tlac¢itko Pfesun uctu viz Piesun polozek na jiny
otevieny stll tiskem predbézného uctu tlacitkem Predbézny tcet viz. PfedbéZzny ucet.
nebo stornem vybranych PLU tla¢itkem Storno poloZek viz Storno polozek
otevieného stolu.

X
@ INFO: Pokud se spletete v oddélovani, kliknéte na tla¢itko I—I, cela operace se zrusi a

muzete zacit znovu.

Storno poloZek otevieného stolu

PLU, kter¢ byly namarkovany a ulozeny na ucet se v ptipadé potieby mohou stornovat, pokud
k tomu ma obsluha opravnéni. Stornem polozek otevieného uctu se soucasné tisknou storno
bono bloky v kuchyni pfipadné na jinych tiskarnach.

1.

Otevftete stll, jehoz polozky chcete vystornovat. O otevirani stolu pojednava Otevieni

stolu. Nezadavejte zadné nové PLU.
FCE... |

PLATBA
Kliknéte na j:laéitko -nebo na tlacitko
a nasledn¢ na pokud chcete

x

vystornovat cely otevieny tcet.. Kliknéte nal—— pokud nechcete polozky
stornovat.

Storno poloZek

Kliknéte na

12
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4. Pokud chcete stornovat pouze nékteré polozky uctu, polozky nejprve oddélte a potom

Storno poloZek

kliknéte na

v

@ INFO: Pii stornu oddélenych polozek stolu jiz nemusite klikat na Storno
‘s%rovede okamzité po kliknuti na zluté tlacitka

INFO: Zptsob oddélovani polozek uctu je uveden Oddéleni polozek otevieného stolu

Piesun poloZek na jiny otevieny stil
Ptesun polozek se pouziva, pokud si host pfesedne s celym tctem nebo jeho ¢asti k jinému
stolu. Cilovy stlil mize byt prazdny nebo miiZe mit namarkované polozky. Cilovy stiill mlize
byt zadam také svym poductem.

5. Otevrete stil, jehoZ poloZky chcete pfesunout. O otevirani stolu pojednava Otevieni

stolu.
FCE... | PLATBA
. nebo na tladitko -

, Pfesun uctu | . )
7. Kliknéte na Otevfe se stolovy plan, ze kterého

vyberete still, na ktery se presune cely ucet

6. Kliknéte na tlacitko

nebo

Nejprve oddélte polozky, které chcete pfesunout a potom kliknéte na

Pfesun uctu | o ) .
.Otevfte se stolovy plan, ze kterého vyberete stil, na

ktery se presune cely ucet

@ INFO: Rychleji zadate cilovy stil, pokud pied kliknutim na

Presun uctu ' . L
nejprve zadate cilovy sttil. V takovém piipadé se
neotvira stolovy plan. MiiZete pouzit i zadani ¢isla stolu a jeho poductu

@ INFO: Zptisob oddélovani polozek uctu je uveden Oddéleni polozek otevien¢ho stolu
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Piedbézny ucet
Predbézny ucet pouze tiskne aktualni stav uctu na tiskarnu bez toho, aby se ucet uzaviel. Lze
tisknou cely ucet nebo pouze oddélené polozky.

8. Otevrete stll, jehoz polozky chcete vytisknou v podob¢ predbézného uctu. O otevirdni
stolu pojednava Otevieni stolu.

FCE... | PLATBA |
. nebo na tla¢itko .

PredbéZny ucet

9. Kliknéte na tlacitko

10. Kliknéte na
nebo
11. Nejprve oddélte polozky, které cheete predbézné vytisknout a potom kliknéte na

| PredbéZny ucet

@ INFO: Zpiisob oddélovani polozek tctu je uveden Oddéleni polozek otevieného stolu.

Individualni polozka
Individualni poloZka umoziuje zadat PLU, které neni uvedeno v ceniku. Pouziva se
V nouzovém piipad¢, pokud je tfeba namarkovat tieba néjaké specidlni ptani hosta a nebo
polozku, ktera se zapomnéla nadefinovat. Individualni poloZka nema vazbu na sklad, tudiz
nic neodepisuje ze skladu, Cili suroviny vydané na danou polozku by se mély zaznamenat na
papir a pozdéji odepsat ze skladu pomoci skladového odpisového dokladu U individuélni
polozky se musi zadat jméno, prodejni cena, skupina a skladové stiedisko. Naopak se nemusi
zadavat interni ¢islo: na denni statistice bude individudlni polozka uvedena vzdy pod ¢islem
9999.

1. Otevrete stil O otevirani stolu pojednava Otevieni stolu. Nezadavejte zadné nové
PLU.

FCE... |
2. Kliknéte na tlacitko

Individualni poloZka
3. Kliknéte na tlac¢itko

4. Objevi se defini¢ni okno

Nazev

Skupina Cena ML§

Obj.mist.

5. Pomoci grafické nebo obycejné klavesnice zadejte nazev PLU a kliknéte na tlacitko

Nazev |
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6. Pomoci grafické nebo obycejné klavesnice zadejte prodejni cenu a kliknéte na tlacitko
‘ Cena \
Skupina

7. Kliknéte na tlacitko a vyberte ze seznamu skupinu zbozi

Obj.mist.

8. Kliknéte na tlacitko a vyberte ze seznamu Objednaci misto — stfedisko,
typicky Kuchyn.

Vyplnéné okno mize vypadat nasledovné:

Nazevy Sal misa

Skupina | PRILOHY Cena 58,00

Obj.mist. | KUCHYNE

9. Kliknéte na l———_ v pravém hornim rohu, PLU se ulozi na stiil

X
@ INFO: Kliknutim na zru§ite zadavani individualni polozky

Poznamky a vzkazy do kuchyné
Poznamky do kuchyné slouzi k zadani dopliikové textové informace na bono blok do kuchyné
k a/nebo oddéleni textu na bono bloku. Odd¢leni textu mtize byt ¢arou nebo stiihem, pokud
ma tiskarna v kuchyni stfihacku.
Doplitkové texty se neukladaji nikde na Gi€et hosta, pouze se tisknou na tiskarné. Pokladna
miZze vyuZzivat seznamu standardnich texti, které se nabizeji pti zadavani poznamky. Dochézi
tak k urychleni zadavani textu.

Rozdéleni objednavky do kuchyné stFihem nebo podtrZenim bez textu

4. Otevfete stll. Otevirani stolu popisuje Otevieni stolu.
5. Zacnéte zadavat PLU. O zadavani PLU pojednava Markovani PLU.

6. Kliknéte na tlacitko 4| pro grafické oddéleni objednavky do kuchyné nebo

-- 5tfih --|
na pokud chcete oddélit bonobloky stfihem

7. Pokracujte v zaddvani objednavky

@ INFO: Stejné PLU uvniti odd€lovact se séitaji, mezi oddélovaci se zaklada novy fadek
TIP: Odd¢€lovac Ize smazat kliknutim podobné¢ jako ostatni PLU
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Rozdéleni objednavky do kuchyné stiihem nebo podtrZenim se zadanim textu

1.
2.

w

Otevrete sttil. Otevirani stolu popisuje Otevieni stolu.
Zacnéte zadavat PLU. O zadavéani PLU pojednava Markovani PLU.
FCE...

Kliknéte na tlacitko .

Na grafické klavesnici nebo na normalni klavesnici zadejte text poznamky

Kliknéte na tlacitko .. Do objednavky se ulozi text

poznamky a soucasné podtrzitko

nebo

_ ---- Stfih ---- _

Kliknéte na tlacitko Do objednavky se ulozi text
poznamky a soucasné se misto oznaci pro stiih

nebo

Poznamka
Kliknéte na tlacitko Do objednavky se ulozi pouze

text poznamky bez oddélovace.

6.

Pokracujte v zaddvani objednavky

TIP: Pokud si v poznamkovém bloku nadefinujete stalé poznamky, program je nabizi a
vyhledava dle znak, které postupné zadavate. Kliknutim na fadek s poznamkou se poznamka ulozi.
Usettfite si tak opétovné zadavani stejnych textu.

Odeslani vzkazu do kuchyné bez namarkovaného PLU
1. Otevrete stll kterého se to tykd

FCE...
2. Kliknéte na tlacitko .
3. Na grafické klavesnici nebo na normalni klavesnici zadejte vzkaz
Vzkaz
4. Kliknéte na tlacitko
5. Vyberte objednaci misto, na kterém ma byt vzkaz vytisknut

Ohjednaci misto

Eavarna

Euchyné

Minihar

Prode)jna recepce
Restaurace

BESTDOS
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Vystaveni uctu
Vystavit ucet mizete dvéma zplsoby: vystaveni celého uctu na hotovost nebo vystaveni uctu
S moznosti vybéru typu platby, zadani slev, zadani mény atd.

Vystaveni celého uc¢tu na hotovost
ProtoZe o hotovosti platbé se predpoklada, ze bude nejcastéjsi, je jeji zadani také

nejjednodussi
1. Otevfete stul, ktery chcete zaplatit. O otevieni stolu pojednava Otevieni stolu.
CASH
2. Kliknéte na tlacitko a cely ucet se najednou vystavi na hotovost

Vystaveni uctu
1. Otevrete stil, ktery chcete zaplatit. O otevieni stolu pojednava Otevieni stolu.

PLATBA

N

Kliknéte na tlacitko
3. Pokud nechcete platit cely ucet, nejprve si oddélte polozky k placeni. O oddélovani
polozek pojednava Oddéleni polozek otevieného stolu.

Zaplatit UCET

4, Kliknéte na tlacitko

Platba
5. Kliknéte na tlacitko \—l , pokud chcete platit ucet jinou platbou nez na

hotovost. Blize viz Vybér typu platby

Ména

6. Kliknéte na tlacitko
V eurech. Blize viz Platba v méné.

pokud pfijimate EURa a chcete zaznamenat platbu

Sleva
7. Kliknéte na tlacitko pokud chcete poskytnout na tcet slevu. Blize viz
Zadani slevy na ucet.
. Hladina .
8. Kliknéte na tlacitko pokud chcete zadat ceny celého Gctu v jiné cenové

hladiné. BliZe viz Vybér cenové hladiny uétenky.

Text(+)

Text(-)
9. Zadejte na grafické klavesnici text a kliknéte na nebona_
pokud chcete zadat individudlni text na za¢atku nebo na konci uctenky

v

10. Kliknéte na tlacitko a ucet se vystavi

Vybér typu platby uctu
Tuto funkci pouzijete, pokud budete platili jinou platbou nez hotovosti.
e Zacnéte vystavenim uctu blize viz Vystaveni uctu.

Platba

e Kliknéte na tlacitko
e V levém okné¢ kliknéte na fadek s pozadovanou platbou
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Degqustace
Faktura
Hot .ticet
Hotowvost
Earta
Personal
Voucher

Zak.karta

v x
e Kliknéte na 4| a platba se provede nebo kliknéte na pokud

chcete platbu prerusit

@ INFO Seznam vySe uvedenych plateb se mize lisit podle toho, jaké typy plateb mé obsluha
povoleny.

Pokud zvolite platbu Hot. ucet (hotelovy tcet) jedna se o instalaci pokladny, kterd zapisuje mtlize
revadét platbu do HOTEL32. V takovém ptipadé zadejte Cislo pokoje a kliknéte na tlacitko

. Pokladna ukaze seznam bydlejicich na zadaném pokoji. Kliknutim na fadek se jménem

vyberte ubytovaného, kterému zatizite ucet Nasledné kliknéte na tlaéitko

Platba v méné
Pokladna (pokud je nakonfigurovana) umoziuje evidovat trzbu za hotovost v eurech a
korunach. Obsluha m4 moznost zadat skute¢né placenou ¢astku v eurech a rozhodnout se, zda
bude vracet v korunach ¢i eurech. At uz obsluha vraci v korunach ¢&i eurech, na konci dne
v sestavé Trzni list se vycisli celkova trzba v hotovosti v korunach, ¢astka v ¢eské méné a
castka v eurech, tak jak byla zadana pfti platbé v méné.
e Zacnéte vystavenim Uctu blize viz Vystaveni uctu

Platba
e Kliknéte na tlacitko

Ména |
e Kliknéte na tlacitko

e Kliknéte v levém okné na fadek s nazvem EUR
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Objevi se okno s napi nésledujicimi hodnotami:

x C7K EUR
Uétenka 117,00 4,50
Placeno 0,00 / 4,50 /
Vratit 0,00 v 0,00| v
v

e Zadejte hodnotu bankovky v Eurech, kterou bylo placeno a kliknéte na

placeno a sloupku EUR. Vysledek miize vypadat ndsledovné:

4 CZK EUR
Uétenka 117,00 4,50
Placeno 0,00 V/ 5,00 /
Vratit 14,00 V/ 0,50 /
il 14,00
e Kliknéte na

meéné

e Kliknéte na —|

vedle

vedle

0,50

konci dne vycisli, ze mate odevzdat 4,5 Eur

v fadku

pokud chcete vratit 14 K¢. Program na
konci dne vy¢isli, Ze mate odevzdat 5 Eur a o 14 K¢ snizi odvodni povinnost v ¢eské

pokud chcete vratit 0,5 EUR. Program na

@ INFO: Zadavani hodnoty Eur je aktivni pouze pro platbu v hotovosti

INFO: Pro kazdou platbu se vytiskne odpocet smeny

TIP: Mizete pouzit i kombinovanou platbu. V fadku placeno muzete zadat jak koruny tak Eura.
V fadku vratit je potom uvedena ¢astka k vraceni, ktera respektuje jak placené koruny tak Eura napf.

ve priklade
4 CZK EUR
Uétenka 117,00 4,50
Placeno 100,00 / 5,00 V/
Vratit 1400 v 130 v~

bylo zaplaceno 100 K¢ a 5 EUR. Kliknutim na

zda vratime 114 K¢ nebo 4.3 EUR

v
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Zadani slevy na ucet
e Zacnéte vystavenim uctu blize viz Vystaveni uctu.

_ Sleva
e Kliknéte na tlacitko

e V levém hornim okné se objevi seznam moznych slev:
Bez slevy

Slevova karta

£a nak.ceny

za nak.ceny + %
za nak.ceny + DPH

Za prod.ceny - %

1. Kliknéte na ,,Bez slevy*, pokud jste omylem vstoupili do nabidky slev
a chcete zaplatit ucet v plné cené

2. Kliknéte na ,,slevova karta®, pokud je pfipojen systém magnetickych

slevovych karet. Program si vy¢te vysi aktualni slevy z karty

Kliknéte na ,,za nak. ceny* a program snizi cely ucet na skladové ceny

4. Zadejte na grafické klavesnici vysi pfirazky v procentech a kliknéte na
,»za nak. ceny +%°“ a pokladna vystavi ti¢et na skladové ceny navysené
o vami zadanou pfirdzku. Pokud napfi chcete piirazit ke skladovym

1 | 3 |
cenam 15%, zadejte kombinaci \_

5. Kliknéte na ,,za ndk ceny+DPH*, pokud chcete vystavit ti¢et do
skladovych cen navysenych o DPH z prodeje

6. Zadejte na grafické klavesnici vysi selvy v procentech a kliknéte na ,,za
prod.ceny -%* a pokladna vystavi G¢et snizeny o zadanou slevu. Pokud

(1 [ ]

.

za nak.ceny + %

napf chcete slevnit15%, zadejte kombinaci

Za prod.ceny - %

@ INFO: Slevy vyse popsané podléhaji ptistupovym pravim uzivatele, tudiz ne vSechny
slevy zde uvedené se nabizeji vS§em uZivatelim pokladny.
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Vybér cenové hladiny ucétenky
Kazda polozka (PLU) mlZze mit intern¢€ az 10 cenovych hladin. Tyto hladiny se daji pouzit
tésné pred vystavenim uctu. Cenami nové hladiny se modifikuji ptivodni prodejni ceny
e Zacnéte vystavenim uctu blize viz Vystaveni uctu.htm

Hladina |
e Kliknéte na tlacitko

e V levém okné kliknéte na fadek s ¢islem cenové hladiny
00

01

02

03

04

05

06

L

09

10

Storno vystaveného uctu

Pokud byl Gcet chybné vystaven, 1ze ho (pokud mate toto pravo povoleno) vystornovat.
Storno uctu ti¢et smaze. PoloZky stornovaného uctu nezmizi, ale pfevedou se na Vami
vybrany stal. Sttl, na ktery se ptfevedou polozky stornovaného uétu mize byt libovolny.
Pokud na vybraném stole je jiz n€co namarkovaného, polozky stornovaného uctu se na sttil
prictou. Pokud je stiil prazdny, stil se otevie. Pokud na stornovany tcet byla aplikovana
sleva, cenova hladina, zaokrouhleni apod. vSechny tyto operace se zrusi a na vybrany stll se
prevedou polozky v pivodnich cenéch tak, jak jsou zadany pii ptivodnim markovani.

e Presvédcte se, Ze neni otevieny zadny stul.

Stul/s{Listek):

FCE... |

e Kliknéte na tlacitko

21


ManualPos32/Vystavení%20účtu.htm

e V levém hornim okné¢ se ukaze seznam zaplacenych uctenek

Uctenka ! stil / typ plathy /vystavil / ¢astka

6 1 Karta LOREHC 150,00
5 5 Hotovost  LOREHC 74,00
1 3 Hotovost  LOREHC 111,00
2 1 Hotovost  LOREHC 115,00
1 1 Hotovost  LOREHC 26,00

Prvni sloupek obsahuje &islo uiétenky. Uétenky jsou ¢islovany od 1 po kazdé denni
uzavéree . Cislo uétenky je také titéno v zahlavi aétenky
Druhy sloupek je ¢islo stolu, z kterého byla vystavena tictenka
Tteti sloupek je nazev typu platby, kterym byla uctenky vystavena
Ctvrty sloupec obsahuje jméno, kdo Giétenku vystavil
V patém sloupci je ¢astka uctenky
e Kliknéte na tadek s uctenkou, kterou chcete stornovat — objevi se okno s moznymi

funkcemi:
] x|/
Spropitné Storno nétu
Zména platby Dotisk uétu Ccs

Storno uétu

e Kliknéte na - objevi se stolovy plan
e Kliknéte na stul, na ktery chcete prevést polozky stornovaného uctu

TIP: Storno uctenky urychlite, pokud pied kliknutim na tlacitko Storno Gctu zadate ¢islo stolu.

TIP : Pokud chcete stornovat uctenku na stiil a poducet stolu, zadejte ¢islo stolu/poducet a
tla¢itko Storno ctu. Napt.pokud chcete stornovat vybrany ticet na stul 10/3 vyberte icet a kliknéte na

‘ 1 ‘ 0 3 Storno uctu v
tlacitka | T
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Dotisk actu
Dotisk uctenky slouzi k tisku kopie uctenky pokud napi.v tiskarne€ dojde papir, host zada jeste
jednu kopii apod. Dotisk u¢tenky nema zadny vliv na celkové trzby zaznamenané pokladnou
a muze se pouzivat libovoln¢. O kazdém dotisku je vSak proveden zdznam v elektronické
zurnalové pasce.
e Piesvédcte se, ze neni otevieny zadny stil.

Stul/s{Listek):

FCE... |
e Kliknéte na tlacitko

e V levém hornim okné se ukaze seznam zaplacenych uctenek

Uétenka / stiil / typ platby fvystavil | ¢astka

[ 1 Karta LOREHC 180,00
3 3 Hotovost  LOREHC 14,00
1 3 Hotowvost  LOREHC 117,00
2 T Hotovost  LOREHC 115,00
1 7 Hotowvost  LOREHC 26,00

[ ]
Prvni sloupek obsahuje ¢islo uétenky. Uétenky jsou &islovany od 1 po kazdé denni
uzavérce . Cislo uétenky je také tisténo v zahlavi uétenky
Druhy sloupek je ¢islo stolu, z kterého byla vystavena uctenka
Tteti sloupek je nazev typu platby, kterym byla Gi¢tenky vystavena
Ctvrty sloupec obsahuje jméno, kdo uétenku vystavil
V patém sloupci je castka tctenky
e Kiliknéte na fadek s uctenkou, kterou chcete dotisknout - objevi se okno s moznymi

funkcemi:
] x| 7
Spropitné Storno uétu
Zména platby Dotisk uétu Ccs
Dotisk uétu
e Kliknéte na
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e Kliknéte na a na pripojené tiskarné se vytiskne kopie uctenky.

Zména typu platby Gctu
Zmeéna typu platby slouzi pro zaménu jednoho typu platby za druhou u jiz vystavené uctenky.
Druhou metodou by bylo storno Gétenky a jeji opétovné vystaveni na jiny zpusob platby.
e PresvédcCte se, Ze neni otevieny zadny stil.

Stul/f{Listek):

FCE... |
e Kliknéte na tlacitko

e V levém hornim okné se ukaze seznam zaplacenych tcétenek

Uétenka ! stil / typ platby /vystavil | éastka

6 1 Karta LOREHC 150,00
3 3 Hotovost  LOREHC 74,00
1 3 Hotovost  LOREHC 111,00
2 1 Hotovost  LOREHC 115,00
1 1 Hotovost  LOREHC 26,00

Prvni sloupek obsahuje ¢islo uétenky. Uétenky jsou &islovany od 1 po kazdé denni

uzavérce . Cislo uétenky je také tisténo v zahlavi uétenky

Druhy sloupek je ¢islo stolu, z kterého byla vystavena uctenka

Tteti sloupek je nazev typu platby, kterym byla Gi¢tenky vystavena

Ctvrty sloupec obsahuje jméno, kdo uétenku vystavil

V patém sloupci je castka tctenky

e Kiliknéte na fadek s uctenkou, u které chcete zmenit typ platby - objevi se okno
S moznymi funkcemi:

o[ x ]~

Spropitné Storno uétu

Zmeéna plathy Dotisk uétu CcS

Zmeéna platby

e Kliknéte na

24



Platba |
e Kliknéte na

e V levém okné kliknéte na fadek s nazvem nové platby

v

e Kliknéte na . Zména platby se provede.

@ INFO: Nelze ménit platbu z jednoho typu platby na stejny zptsob platby. Proto pokud
checete zménit pouze ¢islo pokoje, na ktery byla vystavena uctenky (platba Hot. ucet), musite
uétenku vystornovat viz Storno vystaveného uctu a opétovné zaplatit na platbou Hot. ucet

s tentokrat spravnym ¢islem pokoje nebo spravnym uétem hosta.

ZaloZeni spropitného
Spropitné fesi problematiku evidence tipii (spropitného), které host poskytl obsluze. Timto
zpusobem se fesi pouze spropitné na bezhotovosti platbu (hlavné platby typu Kreditni karta a
Hotelovy ucet). V takovém ptipadé obsluha zada vysi spropitného a pokladna o zadanou vysi
spropitného navysi platbu za kreditku nebo za hotelovy ucet a soucasné o stejnou ¢astku snizi
odvodni povinnost v hotovosti. Pokud byla ptivodni platba na hotelovy ucet — obsluha se o nic
nemusi starat, protoze na pokladna sama zasle na hotelovy t¢et dodatecnou platbu ve vysi
spropitného. Pokud byla piivodni platba na kreditni kartu, musi obsluha samoziejmé do
kreditniho terminalu zadat ¢astku v¢etné spropitného, aby se z bankovniho t¢tu hosta odecetla

vyssi Castka.

e Piesvédcte se, Ze neni otevieny zadny stil

Stil/{Listek):

FCE... |

e Kliknéte na tlacitko

e V levém hornim okné se ukaze seznam zaplacenych uctenek

Uétenka ! stil |/ typ plathy vystavil | astka

6 1 Earta

3 3 Hotovost
1 3 Hotovost
2 1 Hotovost
1 1 Hotovost
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4,00
177,00
115,00

26,00
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Prvni sloupek obsahuje ¢islo uétenky. Uétenky jsou &islovany od 1 po kazdé denni
uzavéree . Cislo uétenky je také ti§téno v zahlavi uétenky
Druhy sloupek je ¢islo stolu, z kterého byla vystavena uctenka
Tteti sloupek je nazev typu platby, kterym byla uctenky vystavena
Ctvrty sloupec obsahuje jméno, kdo uétenku vystavil
V patém sloupci je Castka uctenky
e Kliknéte na tadek s uctenkou, ke které checete zalozit spropitné
e Na grafické klavesnici zadejte vysi spropitného a kliknéte na tlacitko

Spropitne |

e Kliknéte na |—| - spropitné se zalozi
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Denni uzavérka

Nejprve musi byt vSechny stoly vyrovnany (zaplaceny)

SRY...
Stisknéte tladitko

Zavérkova sestava
Stisknéte tlacitko

Program vygeneruje zdvérkovou sestavu. Tlacitkem

B

X

zavérkovou sestavu na tiskarnu. Potom zaviete tlac¢itkem

Vystup na tiskarnu: LPT1 ~| B | x

ZAVERKOVA SESTAVA (aktualni)
ComAArr s.r.o.
Pardubice
Ifn: 1122233 DIC: CE1122233

TRZBY (dle zpusobu plathy)

Stredisko(a) : 1 (Restaurace)
2 (Mohil)

Typi{v) plathy: Viechny

Rastr{v) : VZechny

Stal{y) : VEechny

Ceny : Prodejni

Datum 1 12.06.2014

Yytiskl : DOBSLUHA

Dne : 12.06.2014 10:29:06
TREZB ¥

Zplisoh plathy Castka

Celkem 0,00

Mulovani pokladen
5. Stisknéte tlacitko
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6. Program nahlasi datum uzavérky a zepta se na potvrzeni.
Provedeni zavérky 12.06.2014. POTVRDTE !

7. Potvrd’te tlacitkem .
8. Nyni muzete program ukoncit dvojitym stisknutim tlacitka

KONEC
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